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Fragment z materiatow:

JEDNOZNACZNE DANE CZY POJEDYNCZY PRZYKLAD OSOBISTY

Budujac argumentacje, mozna odwotywac¢ sie do danych statystycznych albo pojedynczych
przyktadow. Postugujac sie danymi statystycznymi sprzedawca poda liczbe statych klientow, polityk
opozycji - liczbe bezrobotnych w danym okregu, dyrektor firmy — dane dotyczace spadku sprzedazy.
Postugujac sie jednostkowymi przyktadami, sprzedawca opowie o0 konkretnym kliencie, ktory posiadat
na poczatku obawy przed podpisaniem statej umowy o dostawy, a teraz jest bardzo zadowolony,
bowiem ma zagwarantowane terminowe dostarczanie zapasow o wysokich parametrach jakos$ciowych.
Polityk opozycji opowie o odwiedzinach w jego biurze poselskim ubogiej zrozpaczonej kobiety, matki
dwojga dzieci, ktérej maz stracit prace. Na pewno argumentacje zawierajacq jednoznaczne dane warto

stosowa¢ wobec 0s6b wyksztatconych i przekonanych o swojej wiedzy oraz kompetencjach. Niemniej

zawsze nalezy posiada¢ w zanadrzu jednostkowe przyktady osobiste. Pobudzajg emocje oraz

wyobraznie stuchacza i sprawiaja, ze nasza argumentacja jest lepiej zapamigtana.

Rysunek 1. Jednoznaczne dane vs jednostkowy przyktad - przyktad
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